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Abstrak
Rumah Makan Tanjung Laut Semarang belum memanfaatkan teknologi komputer secara optimal karena masih menggunakan cara manual dalam melakukan kegiatan bisnisnya sehingga menimbulkan masalah seperti lambatnya dalam pembuatan laporan dan menyulitkan pemilik untuk mengetahui informasi yang berlangsung pada hari itu. Oleh sebab itu, Rumah Makan Tanjung Laut Semarang membutuhkan Sistem Informasi Penjualan dan Permintaan Bahan Baku untuk memudahkan dalam melakukan berbagai macam kegiatan bisnis yang terjadi secara terintegrasi. Sebuah model architecture enterprise Sistem Informasi Penjualan dan Permintaan Bahan Baku dirancang agar berjalan sesuai kebutuhan di Rumah Makan Tanjung Laut Semarang.Metode analisis dalam penelitian ini menggunakan TOGAF Framework yang memberikan pedoman dalam membantu menyediakan rancangan untuk pengembangan sistem informasi suatu organisasi. Hasil dari penelitian ini berupa blueprint(cetak biru) pemodelan Sistem Informasi Penjualan dan Permintaan Bahan Baku.

Kata kunci : TOGAF Framework, enterprise architecture, Sistem Informasi Penjualan dan Permintaan Bahan Baku, blueprint


Abstract
 Tanjung Laut Restaurant Semarang has not utilized computer technology optimally because it still uses manual way in doing its business activities causing problems such as slow in making report and difficult for owner to know information which take place on that day. Therefore, Rumah Makan Tanjung Laut Semarang requires Sales Information System and Request of Raw Material to facilitate in conducting various kinds of business activities that occur in an integrated manner. An enterprise architecture model of Sales and Demand Material Information System is designed to run as needed at Tanjung Laut Restaurant Semarang. The method of analysis in this study uses the TOGAF Framework which provides guidance in helping to provide design for the development of an organization's information system. The result of this research is blueprint (blueprint) modeling of Sales Information System and Raw Material Demand..
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1. PENDAHULUAN

Rumah Makan Keluarga Tanjung Laut merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang menyiapkan masakan siap saji untuk dinikmati para konsumen. Dalam  menjalankan proses bisnisnya  akan dibutuhkan banyak bahan mentah dan berkomunikasi dengan banyak supplier. Efektifitas dan efisiensi bagian pengadaan tentu akan mempengaruhi eksistensi suatu perusahaan. Tanjung Laut dalam proses bisnisnya belum menggunakan bantuan suatu aplikasi yang saling berhubungan melainkan masih menggunakan cara yang manual yakni memasukkan data dengan kertas dan dimasukkan ke dalam Ms.Excel pada proses pengadaan barang dalam gudang, data yang dituliskan masih di dalam buku laporan barang keluar masuk per hari. 
Berdasarkan masalah di atas maka dibutuhkan perancangan Enterprise Architecture Sistem Informasi Penjualan dan Permintaan Bahan Baku yang penerapannya disesuaikan dengan kebutuhan Rumah Makan Keluarga Tanjung Laut Semarang sehingga kegagalan dalam mencapai tujuan yang diinginkan perusahaan dapat dihindari. Sebuah rancangan enterprise architecture perlu direncanakan sebagai pedoman dalam membangun Sistem Informasi Penjualan dan Permintaan Bahan Baku barang yang baik, terintegrasi, dan dapat diakses oleh semua pegawai bagian gudang di Rumah Makan Keluarga Tanjung Laut Semarang. TOGAF memiliki keunggulan antara lain mendukung adanya manajemen perubahan. TOGAF yang memiliki sifat fleksibel serta open source, sistematis fokus terhadap alur pengujian atau implementasi (ADM) dan proses, kaya akan lingkup teknis arsitektur, recource base  juga menyediakan banyak bahan referensi karena melibatkan sejumlah pihak pertama industri, di dalam TOGAF juga memberikan kejadian riil di dunia nyata. 


2. METODE PENELITIAN
[image: ]
Gambar 1. Kerangka TOGAF Framework


1. [bookmark: _Toc381020154]Preliminary Phase
Tahapan ini membahas tentang ruang lingkup kerja, untuk mendefinisikan apa saja ruang lingkup kerja Rumah Makan Tanjung Laut yang akan dikembangkan maka langkah pertama dilakukan pendefinisian area bisnis apa saja yang terdapat dalam Rumah Makan Tanjung Laut Semarang tersebut

2. Business Architecture
Berdasarkan tugas utama serta fungsi struktur organisasi dan observasi terhadap dokumen-dokumen yang berhubungan, dilakukan analisa proses serta fungsi bisnis yang berhubungan dengan  aktifitas proses bisnis utama dan pendefinisian sub proses yang  berupa beberapa aktifitas yang lebih detail. Deskripsi langkah yang dimaksud yang merupakan hasil analisis value network adalah sebagai berikut :
a. Primary activities atau aktivitas pokok
b. Support activities atau aktivitas pendukung

3. Information System Architecture
Pada tahap ini akan  ditekankan kepada aktivitas bagaimana suatu arsitektur sistem informasi dapat dikembangkan. Arsitektur aplikasi yang akan dirancang pada enterprise architecture ini yaitu:
a. Sistem Informasi Gudang
b. Sistem informasi Akuntansi dan Laporan
c. Sistem Informasi Marketing
d. Sistem Informasi Keuangan
e. Sistem Informasi Produksi
f. Sistem Informasi Human Resource

4. Technology Architecture
Pada tahap ini dilakukan perancangan arsitektur teknologi yang diperlukan untuk mendukung sistem yang telah dirancang sebelumnya. Pada tahapan ini juga akan digambarkan suatu rancangan jaringan Local Area Network ( LAN ) di Tanjung Laut Semarang.


3. HASIL DAN PEMBAHASAN

1. [bookmark: _Toc489112487]Preliminary phase
a. [bookmark: _Toc489112488]Visi dari Rumah Makan Tanjung Laut
Visi dari Rumah Makan Tanjung Laut adalah menjadi rumah makan keluarga terdepan dan menjadi pilihan utama keluarga.
b. Misi dari Rumah Makan Tanjung Laut adalah :
1) Mengutamakan kualitas dalam hal apapun yaitu pelayanan dan penyajian makanan.
2) Mengembangkan inovasi-inovasi baik dalam produk maupun pelayanan.
2. [bookmark: _Toc489112489]Menentukan Framework Arsitektur
Framework yang akan digunakan adalah TOGAF ADM, hal ini karena TOGAF ADM memiliki beberapa kelebihan antara lain :
a. Memiliki sifat  fleksibel dan bersifat open source
b. Sistematis
c. Kaya akan area teknis arsitektur
d. Recourse base menyediakan banyak material referensi
Karena melibatkan banyak pihak terutama industri, di TOGAF banyak memberikan best practice atau kejadian  riil di dunia nyata.Maka berdasarkan kelebihan yang dimiliki TOGAF makaframework ini mampu dalam menentukan bagaimana sebuah arsitektur sistem informasi dibangun, dipelihara dan diterapkan, dimana dalam penelitian ini mencakup 4 tahapan :
a. Phase A : Architecture Vision
b. Phase B : Business Architecture
c. Phase C : Information system architecture
d. Phase D : Technology Architecture
3. [bookmark: _Toc489112492]Phase A. Architecture Vision
Pada tahapan ini akan dijelaskan beberapa kebutuhan diantaranya adalah profil organisasi, penjabaran visi, tujuan organisasi.
a. [bookmark: _Toc489112493]Profil Organisasi
Rumah Makan Tanjung Laut semarang beralamat di Jl. Puri Eksekutif  1 Semarang
b. [bookmark: _Toc489112494]Pendefinisian Visi
Adapun visinya adalah menjadi rumah makan keluarga terdepan dan menjadi pilihan utama keluarga
c. [bookmark: _Toc489112495]Tujuan Organisasi
[bookmark: _Toc489112497]Tujuan pelayanan dari rumah makan tanjung laut semarang ini adalah memberikan pelayanan yang memuaskan kepada konsumen serta menjadi pilihan utama konsumen.

4. Phase B. Business Architecture
[bookmark: _Toc489112498]Business Architecture yang akan dijelaskan dalam penelitian ini meliputi proses bisnis dengan menggunakan value chain
a. Proses Bisnis Organisasi
	Pengelolaan Keuangan

	Pengelolaan Sumber Daya Manusia

	Inventaris Perusahaan

	Pelayanan Pelanggan
Penerimaan bahan produksi, Produksi Produk. Penyajian, Distribusi Produk
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[bookmark: _Toc489110983]
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Gambar 2. Value Chain Rumah Makan Tanjung Laut

5. [bookmark: _Toc489112499][bookmark: _Toc489110985]Phase C. Arsitektur Sistem Informasi
a. [bookmark: _Toc489112500]Kondisi Saat Ini Arsitektur Aplikasi
Pada saat ini belum ada aplikasi khusus yang digunakan Rumah Makan Tanjung Laut Semarang dalam mendukung proses bisnisnya. Pendataan proses bisnis yang ada dilaksanakan secara manual menggunakan media kertas buku saja, begitu pula untuk penyebaran informasi yang dibutuhkan masih dilaksanakan secara manual dan masih menggunakan media kertas dan buku, sehingga penyusunan dan penyebaran informasi mambutuhkan waktu yang lama.
b. [bookmark: _Toc489112501]Usulan Arsitektur Aplikasi
Usulan arsitektur aplikasi untuk mendukung proses kegiatan yang dilakukan oleh Rumah Makan Tanjung Laut Semarang adalah 2 aplikasi yakni aplikasi pembelian bahan baku dan aplikasi penjualan makanan. Berikut penjelasan lebih lanjut akan dijelaskan menggunakan class diagram

c. [bookmark: _Toc489112502]Use Case  Diagram
Dari usulan arsitektur aplikasi diatas maka digambarkan use case diagram. Berikut penggambarannya :









Gambar 3. Use Case Sistem Informasi Penjualan dan Permintaan Bahan Baku

d. [bookmark: _Toc489112504]Phase D. Technology Architecture
Pada tahapan ini menekankan untuk pengembangan arsitektur teknologi untuk target yang akan menjadi tahapan implementasi selanjutnya. Berikut ini adalah gambaran desain yang bisa diterapkan di Rumah Makan Tanjung Laut Semarang.
a. [bookmark: _Toc489112505]Desain Jaringan Local Area Network (LAN)
[image: ]
[bookmark: _Toc489110988]Gambar 4. Desain Jaringan Local Area Network (LAN)


b. Desain Input Sistem Informasi Penjualan dan Permintaan Bahan Baku
[image: ]
Gambar 5. Desain Halaman Login 
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Gambar 6. Desain Halaman Utama Admin
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Gambar 7. Desain Halaman Bagian Dapur
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Gambar 8. Desain Halaman Utama Bagian Gudang
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Gambar 9. Desain Halaman Kasir dan Pramusaji



Gambar 10. Blueprint Sistem Informasi Rumah Makan Tanjung Laut Semarang


4. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil pembahasan pada penelitian ini maka didapatkan kesimpulan bahwa TOGAF Frameworkmenghasilkan blueprint (cetak biru) yang dapat  memodelkan Sistem Informasi Penjualan dan Permintaan Bahan Baku di Rumah Makan Tanjung Laut Semarang secara baik, terintegrasi.

5. SARAN
Desain yang telah dirancang atau blueprint (cetak biru) Sistem Informasi Penjualan dan Permintaan Bahan Baku ini mampu digunakan untuk mengembangkan software Sistem Informasi Penjualan dan Permintaan Bahan Baku di Rumah Makan Tanjung Laut Semarang sehingga dapat diimplementasikan nantinya oleh para peneliti selanjutnya yang melakukan penelitian di Rumah Makan Tanjung Laut Semarang untuk membantu menyelesaikan masalah yang dialami oleh Rumah Makan Tanjung Laut Semarangtersebut serta memberikan kemudahan bagi semua personil yang terlibat di dalam kegiatan bisnis yang ada dalam Rumah Makan Tanjung Laut Semarang tersebut
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